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Installationsanvisning

Enegic monitor for effektstyrning av
Zaptec laddboxar

Denna manual beskriver installation och konfiguration av Enegic Monitor for
effektstyrning av Zaptec laddboxar.

Avsnitt:

1. Skapa konto for anvdndare, antingen utfért av installatér (1a) eller privat anvdandare (1b).

Installation av Enegic Monitor med strémsensorer.

Konfiguration av Enegic Monitor mot ett wifi-natverk.

Konfigurera en Enegic Rapportér for effektstyrning av en eller flera Zaptec laddboxar.

Ovrigt: Att tinka pa vid solproduktion och/eller komplexa elstrukturer samt information om felsékning.
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Forst av allt! _

* Du behéver installera Enegic-appen pa din mobil/surfplatta for att kunna konfigurera o App Store
Enegic-enheter pa ett konto (avsnitt 3) samt for att registrera Enegic-licenser med QR-

I kod (avsnitt 4). Om du inte har Enegic-appen installerad sedan tidigare sa hittar du e éodgle Play
den pa App Store och Google Play. ’

e o | de gula avsnitten i denna instruktion finns beskrivet saker som du maste ha koll pa

¢ innan installationen paborjas. Bérja med att noga ga igenom de gula avsnitten och se
till att allt finns pa plats innan du fortsatter.

Begrepp och forklaringar

Enegic Monitor Sjalva matenheten som ska installeras enligt dessa anvisningar.

Enegic-appen Nedladdningsbar app for Enegic pa Google Play och AppStore. Enegic-appen finns ocksa tillgéanglig
for visning i vanliga webblasare pa lanken app.enegic.com.

Observera:
Konfiguration/omkonfiguration av Enegic-enheter och registrering av licenser kan endast goras
fran den nedladdade Enegic-appen (Android eller iOS).

Enegic Admin Administrationsverktyget for installatérer som hanterar anvandarkonton fér kunder. Enegic Admin
hittas via lanken admin.enegic.com.

Enegic Licens Ett licensbevis med QR-kod for enkel registrering av medfdljande licens for t.ex. effektstyrning av
elbilsladdning.

Enegic Rapportor Funktion for att skicka effektinformation till Zaptec molntjanst for effektstyrning vid
elbilsladdning.

Solinstallation For fastigheter med egen solelproduktion kan solproduktionen matas separat med hjalp av en extra

Enegic Monitor-enhet. Lds mer om detta under avsnitt 5.

Har du fragor eller behover hjalp? - Hor av dig!
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Skapa anvandarkonto som installator

Har du ett installatorskonto?

I * Om du dr installator och installerar for kunds rikning behover du ett administratorsinlogg till Enegic Admin.

Kontakta support om ditt foretag inte redan har ett registrerat adminkonto.

PY » Se emailadresser och telefonnummer lingst ner pa sidan.

Innan du borjar:

Kontrollera att du har en fungerande inloggning till ett Enegic administratérskonto for ditt foretag, se ovan.

Om ett Enegic-konto redan ar skapat for kunden och du som installatér har fatt uppgifter om namnet pa aktuellt konto,
ga vidare till “Installera” i avsnitt 2.

Enegic Admin kors med fordel pa en stérre skdrm, antingen i en webblédsare pa dator eller surfplatta.

, Skapa kundens Enegic-konto i Enegic Admin

Anvéand en dator eller eventuellt mobil for att logga in pa Enegic Admin. Web-adressen dr admin.enegic.com och du loggar in med ditt
administratorskonto. Vilj ett av féljande alternativ:

1. Skapa konto for en organisation (t.ex. Brf eller féretag): 2. Skapa konto for en privatkund:
e Vilj ”Organisationskonton” i huvudmenyn. e Vilj ”Privata anvandarkonton” i huvudmenyn.
o Klicka pa ”Lagg till” for att skapa en ny organisation. o Klicka pa ”Lagg till” for att skapa ett nytt kundkonto.
e Fyll i uppgifter for att skapa kontot. e Fyll i uppgifter for att skapa kontot.

Observera: For att kunden ska fa tillgang till sitt konto maste du aktivera kontot genom att klicka pa den orangea bollen med ett
utropstecken i. Klicka sedan pa knappen “Aktivera anvandarkonto” for att ett aktiveringsmail ska skickas till anvdandaren.

.

1b Skapa konto som privatanvandare

Skapa anvandarkonto fran loginsidan i Enegic-appen

Om du inte redan har ett registrerat Enegic-konto (t.ex. skapat av installator eller aterforsaljare) gar det bra att skapa ett konto fran
inloggningssidan.

Tryck pa texten "Inget konto? — registrera dig har!” pa appens inloggningssida och folj sedan anvisningarna for att skapa ett personligt Enegic-
konto.

Nér du har skapat ditt konto och klickat pa lanken i det bekraftelsemail som skickats till din mailadress ar allt klart for att kunna logga in pa ditt
konto.

Notera: Om du inte har fatt nagot bekraftelsemail inom 2 minuter, kontrollera att mailet inte har hamnat i mappen for skrappost. Om du dnda
inte hittar nagot bekraftelsemail — prova att gora registreringen en gang till.

2 Installera Enegic monitor med stromsensorer

Att kontrollera innan du borjar

1. Enegic Monitor kommunicerar via WiFi. Du behover alltsa tillgang till ett WiFi-nat och du behover ocksa
I losenordet till natverket. Se till att du har denna information till hands innan du fortsatter.

2. Enegic Monitor stromsatts med en USB-sladd fran en USB-adapter. Se till att du har ett 230V-uttag i nirheten
o dar enheten ska placeras.

Montering av sensorer for strommatning

Snapp fast stromsensorerna runt de fasledare som ska matas. Observera att detta bor utforas av behorig elektriker.

Matsensorerna dr markta med “L1”, “L2” samt “L3” i bada dndar. Se till att sensor med ritt markning monteras pa
respektive fasledare.

Ta bort baksidan pa matenheten och anslut strémsensorkablarna till den gréna kopplingsplinten, L1 till uttag markerat
’1’, ledaren med rdd plasthitta till '+, ledaren med svart plasthitta till *-. Gor darefter pa motsvarande sétt for
sensorerna for L2 och L3.
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Installera Enegic monitor - Fortsattning

Anslutning av stromforsorjning samt fastsattning

. Anslut den medféljande USB-sladden till matenhetens grona plint markt “Ext. Pow.”
R6d ledare ansluts till + och svart ledare till ’-.

. Fast sedan samtliga kablar mot kretskortet med det medféljande buntbandet och dra kablarna ut genom sparen i matenhetens nedre
kortsida.

. Kontrollera en extra gang att samtliga anslutningsstift till sensorerna sitter ordentligt i plinten. Satt darefter tillbaka baksidan pa
matenheten.

. Koppla in USB-sladdens till den medféljande stromadaptern och anslut i ndrmaste 230V-uttag. Enheten kan ocksa matas med en vanlig
USB/Micro USB-sladd. | det fallet anvinds den externa microUSB-kontakten for anslutning.

. Fast médtenheten pa en skyddad plats med de sjilvhiftande karborrekuddarna. Observera att matenheten ej ar IP-klassad fér
utomhusbruk och ska monteras pa en plats skyddad mot regn och vatten.

Nadr enheten har stromsatts

e Naér Enegic-enheten har blivit stromsatt kommer knappen langst ner till hoger att blinka med blatt blink vilket indikerar att
enheten ar i konfigurationslage.

e Om du nagon gang behover aterga till konfigurationslaget trycker du och haller in den nedersta knappen i mer dn 10
sekunder varmed enheten borjar blinka blatt for att visa att den har gatt in i konfigurationslage.

K Konfigurera

Logga in i Enegic-appen ey
App Store
Starta Enegic-appen. Du kdnner igen Enegic-appen pa ikonen ute till hoger.

GETIT ON

Google Play

i Inloggning via adminkonto

e Starta Enegic-appen pa din mobil/surfplatta.

e For att logga in pa anvandarens konto anvander
du funktionen Impersonate som ar aktiverad pa
ditt admin-konto. Nar du anger ditt anvandarnamn
och I6senord i Enegic-appen visas ytterligare ett
inmatningsfalt under I6senordsfiltet -”Logga in som
anvandare”, se bild till héger.

e | filtet "Logga in som anvandare” anger du namnet pa
anvandarkontot for aktuell kund.

Inloggning for privatanvdndare

e  Starta Enegic-appen pa din
mobil/surfplatta.

e Logga in med ditt anvandarnamn
och l6senord.

.
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Konfigurera ny Enegic Monitor-enhet
Ga till Installningar i appens huvudmeny och valj fliken ”NY ENHET” och f6lj anvisningarna.
Under konfigurationen kommer du att fa valja vilken typ av givare som ska anslutas till enheten. Valj det som galler for just den
enhet du ska installera.

g J

Kontrollera korrekt funktion

Nar enheten ar konfigurerad kommer den att visas under Oversikt. Tank pa att det kan ta ett + Husets slceniral
par minuter efter konfigurationen innan matdata borjar skickas fran enheten. Innan de forsta ;
vardena har kommit fram till appen visas enheten lite utgraad. O] 5537w 56.18un 223w

Firteskrurg igir Frrtrbrng ey Effebriag st rus

Om inte enheten visas i appen under Qversikt - se felsékning under avsnitt 5.

Kontrollera att stromvarden registreras pa samtliga faser genom att trycka pa ’'+’-tecknet
uppe till vinster i enhetens ruta. | den expanderade rutan visas detaljerad information
om effektuttaget pa respektive fas i realtid.

| 6vre hogra hornet av enhetens ruta finns en hogerpil. Ett tryck pa denna hégerpil leder till
sidor med detaljerad information om enheten och dess insamlade data. Har hittar du ocksa en
flik for Installningar dar det bland annat finns en funktion for att omkonfigurera enheten mot
ett annat wifi-natverk.
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i Lagg till en Rapportor for Zaptec effektstyrning

Innan du fortsatter ska féljande vara klart i Zaptec-portalen:
I 1. Laddboxen ska vara driftsatt och kopplad till en installation pa ett anvindarkonto.

2. Kontrollera pa anvandarkontot, under Installation->Settings->Power management:
- att SMART ECO MODE &r inaktiverad.
- att Manual Power Control ar valt som effektstyrning.

. Pa anvandarkontot, under Installation->Permissions - tryck pa “Give permissions”:
- Lagg till kontot zapteccontrol@enegic.com med rattigheterna Owner och Service.

Registrera licensnyckel for Zaptec-integration

1. Se till att du dr inloggad i Enegic-appen pa aktuellt kundkonto - se avsnitt 3.
2. Ga till Instéllningar->Licenser och f6lj instruktionerna for att skanna QR-koden i licensdokumentet.

[ Konfigurera en Zaptec-rapportér

En rapportér kopplar data och information fran Enegic till ett externt system. Pa detta
satt levererar Enegic effektvarden till Zaptec molntjanst for effektstyrning av Zaptec

elbilsladdare. Instalininga
Se till att du ar inloggad i Enegic-appen och gor foljande:

Inetaliningar for rapportar far andning av data:

. Ga till Installningar i huvudmenyn och vilj fliken ”Rapportorer”.

. Tryck pa ”Lagg till ny rapportor” for att skapa en ny rapportor.

. Nar den nya rapportdren syns i listan — tryck pa penn-ikonen ldngst ut till héger.

. Vdlj Zaptec Control som typ av rapportor
. Kopiera Installation ID fran anviandarkontot i Zaptec-portalen:

UV bH WNR

- Ga till Installation->Settings->Details, tryck pa “Copy installation ID”.
- Klistra in i rapportorens falt “Zaptec installation-id”. i

6. Ange storlek pa huvudsékring samt avsdkring mot billaddaren.

7. Ange laddniva i offline-mode, dvs en sdker laddniva om Enegic Monitor inte kan leverera et orioi
aktuell effektinformation.

8. Kontrollera att ritt Enegic Monitor-enhet dr angiven som matenhet for totalférbrukning.
9. Tryck pa “Spara” upp i hdgra hornet.

Ta bart ragportie

e N\ ey s . . .
Fastighet med solproduktion Matning i komplexa installationer
Om fastigheten har en solelanldggning kan den egna Enegic kan hantera matning av mer komplexa installationer
solproduktionen matas med hjélp av Enegic. For att dar det t.ex. kan finnas flera flaskhalsar i form av flera
kunna sarskilja forbrukning fran solproduktion installeras undercentraler med olika effektbegransningar. Med flera
stromsensorer som mater solproduktionen separat fran matenheter kan dven sddana situationer hanteras.
fastighetens forbrukning.

. . . . . L Tveka inte att hora av dig till oss om du har fragor om mer
Kontakta oss gdrna fér mer information kring matning av komplexa mitningar.
solinstallationer.

-
Felsokning

Kontrollera féljande om inte enheten visas under Oversikt efter genomférd konfiguration:

Tryck och hall in den nedersta knappen pa enheten i lite drygt 1 sek for att aktivera LED-indikatorn (indikatorn ar aktiv under

ca 30 sekunder innan den automatiskt slacks).

BLATT BLINK I m = Enheten ar i konfigurationslage.

GULT BLINK Forsoker ansluta till WiFi-nat angivet under konfigurationen. Oftast ar det I6senordet som
blivit fel om enheten fastnar i gult blink.

GRONT BLINK Enheten har kontakt med WiFi men kan inte kommunicera ut pa internet. Har

accesspunkten/router kontakt med internet?
Enheten har registrerats i systemet och blir synlig i Enegic-appen under “Oversikt”.

GRONT SKEN
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